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Abstract

Monitoring is a form of monitoring of the process of gathering and analyzing information based on
an activity with the aim to find out and evaluate and take action on the errors produced. The use of
technology has been widely used and applied to devices that can be used easily as well as
smartphones. Data from the Ministry of Communication and Information 2018, there are more than
100 million people using smartphones, so that it can be considered in the use of technology. The
purpose of this study is to produce an academic monitoring application on XYZ university informatics
students who actively participate in academic activities or academic activities that will be used by
student guardians. Information provided for student guardians in academic monitoring applications
includes payment information, course values, lecture information to thesis. Based on the test results
obtained functionality aspect of 95.83% stated the suitability of the function of the system and
usability aspect of 94.79% so that it can be concluded that it is feasible to be applied to help monitor
on XYZ university informatics students.

Keywords: Monitoring, academic, functionality aspect, usability aspect, Information.

Abstrak

Monitoring merupakan bentuk pemantauan dari proses pengumpulan dan analisis informasi
berdasarkan suatu kegiatan dengan tujuan untuk mengetahui dan mengevaluasi serta mengambil
tindakan atas kesalahan yang dihasilkan. Penggunaan teknologi telah banyak digunakan maupun
diterapkan pada perangkat-perangkat yang mampu digunakan secara mudah seperti halnya
smartphone. Data Kominfo 2018, ada lebih dari 100 juta orang mengunakan smartphone, sehingga
hal tersebut dapat dijadikan pertimbangan dalam pemanfaatn teknologi. Tujuan dalam penelitian ini
adalah menghasilkan sebuah aplikasi monitoring akademik pada mahasiswa informatika universitas
XYZ yang aktif mengikuti kegiatan atau aktivitas akademik perkuliahan yang akan dimanfaatkan oleh
wali mahasiswa. Informasi yang disedikan bagi wali mahasiswa dalam aplikasi monitoring akademik
antara lain yaitu informasi pembayaran, nilai mata kuliah, informasi perkuliahan hingga skripsi.
Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan didapat aspek functionality sebesar 95,83% menyatakan
kesesuaian fungsi pada sistem monitoring dan aspek usability sebesar 94,79 % sehingga dapat
disimpulkan bahwa layak untuk diterapkan untuk membantu memonitoring mahasiswa Informatika
pada Universitas XYZ.

Kata Kunci: akademik, aspek functionality, aspek usability, Informasi, Monitoring.
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PENDAHULUAN

Aplikasi pada dasarnya merupakan hasil dari proses pengembangan yang dilakukan menggunakan
teknologi modern sehingga dapat dimanfaatkan dengan perangkat mobile, sehingga mempermudah proses
pengelolaan maupun pemantauan suatu kegiatan. Aplikasi adalah sekumpulan elemen yang saling berinteraksi
dan saling berkaitan antara satu dengan yang lain dalam melakukan suatu kegiatan secara bersama untuk
mencapai tujuan tertentu (Yasin, dan Verdi, 2012). Pemanfaatan teknologi yang dikembangkan menggunakan
android mampu mempermudah proses penyampaian informasi bagi pengguna secara mudah dan cepat yang
dapat terkoneksi menggunakan jaringan internet. Pemilihan smartphone menggunakan platform berbasis
Android untuk salah satu pengembangan aplikasi selain bersifat open source (Sulihati, & Adriyani, 2016).
Jumlah pengguna aktif smartphone di Indonesia lebih dari 100 juta orang di tahun 2018 (Kominfo, 2018).
Monitoring adalah proses pengumpulan dan analisis informasi berdasarkan indikator yang ditetapkan secara
sistemmatis dan kontinu tentang suatu kegiatan atau program sehingga mampu dilaksanakan tindakan koreksi
untuk penyempurnaan kegiatan itu selanjutnya (Astutic, & Susanto, 2013). Dari hasil wawancara yang dilakukan
kepada orang tua mahasiswa, penulis mendapat hasil sebanyak 92% tanggapan orang tua mengatakan sulit
mengetahui informasi terkait aktivitas akademik didalam kampus, seperti informasi pembayaran, informasi nilai
atau informasi pembejaran terkecuali jika orang tua mendatangi kampus. Masalah berikutnya yang sering
dikeluhkan orang tua mahasiswa adalah informasi pembayaran yang di sampaikan oleh mahasiswa kepada orang
tua yang terkesan mendadak karena banyaknya orang tua yang tidak mengetahui informasi pembayaran setiap
semesternya, sehingga orang tua mahasiswa sering menanyakan hal-hal seperti tanggal pembayaran, kegiatan
praktek kerja, persyaratan kelulusan perkuliahan hingga kegiatan-kegiatan eksternal perkuliahan. Berdasarkan
pemaparan tersebut perlu adanya rancang bangun aplikasi atau sistem yang mampu memberikan informasi dan
juga sebagai media monitoring terhadap kegiatan mahasiswadengan memanfaatkan teknologi serta mudah di
akses.

TELAAH PUSTAKA
MONITORING
Monitoring adalah “Proses pengumpulan dan analisis informasi berdasarkan indikator yang ditetapkan secara
sistem matis dan kontinu tentang suatu kegiatan atau program sehingga mampu dilaksanakan tindakan koreksi
untuk penyempurnaan kegiatan itu selanjutnya” (Astutic & Susanto, 2013).
Monitoring memiliki beberapa tujuan,yaitu:
1. Mengkaji apakah kegiatan monitoring yang telah direncanakan sesuai dengan rencana awal.
2. Mengamati dan memantau setiap aktivitas proses monitoring terhadap objek program.
3. Mengidentifikasi setiap permasalahan yang timbul supaya dapat teratasi dengan cepat.
Menyesuaikan kegiatan dengan lingkungan yang berubah tanpa menyimpang dari tujuan awal Melakukan
penilaian dan manajemen apakah pola kerja yang digunakan sesuai dengan rencana dan mampu mencapai tujuan
kegiatan.

APLIKASI

Aplikasi menurut (Yasin, 2012) yaitu “Aplikasi merupakan sekumpulan elemen yang saling berinteraksi dan
saling berketerkaitan antara satu dengan yang lain dalam melakukan suatu kegiatan secara bersama untuk
mencapai tujuan tertentu”.

METODE PENELITIAN

Proses pengembangan system melalui tiga tahap berikut, yang pertama adalah tahap study literatur dengan
menentukan spesifikasi kebutuhan sistem. Tahap kedua vyaitu pengembangan dengan menggunakan
pengembangan prototype maka sistem akan lebih cepat dan dapat disesuaikan dengan permintaan dan yang
terakhir yaitu tahap evaluasi dengan melakukan pengujian sistem terlebih dahulu kemudian didapat hasil dan
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dapat di evaluasi. Tahapan penelitian ini juga merupakan pengembangan dari kerangka penelitian, dan terbagi
lagi menjadi beberapa sub menu bagian. Kerangka penelitian dapat dilihat pada Gambar 1.1.

¥
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EBelum =zdsnya monitering mshssiswa untuk membeantu orang tiz
memantzn kegiatan kezktifan mzhasiswa di kampus
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sarana menitoring mahasiswa.
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PENGUJIAN
Pengujian sistem menggunakan Black Box dan Shala likert
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HASIL
Aplikasi menitering mahasiswa meggunakan Mobile Androwd

Gambar 1. Tahapan Penelitian

Dalam melakukan perancangan sistem yang akan dikembangkan dapat mengunakan metode prototype. Metode
ini cocok digunakan untuk mengembangkan sebuah perangkat yang akan dikembangkan kembali. Metode ini
dimulai dengan pengumpulan kebutuhan pengguna, dalam hal ini pengguna dari perangkat yang dikembangkan
adalah peserta didik. Kemudian membuat sebuah rancangan kilat yang selanjutnya akan dievaluasi.

Perencancan
secora cepat

\ Pemodelan

Perancangan
secara cepol

Pembentukan
profotipe

Gambar 2. Prototype

Teknik Pengumpulan Data

1.

Wawancara (Interview)
Wawancara telah diakui sebagai teknik pengumpulan data atau fakta yang penting dan banyak dilakukan
dalam pengembangan sistem informasi. Wawancara dilakukan dengan cara menanyakan pertanyaan
secara langsung kepada pihak-pihak yang berkaitan untuk memperoleh informasi seperti data mahasiswa
hingga data akademik kampusyang dilakukan pada bagian kampus dan pihak orang tua. Daftar
pertanyaan dibuat dengan menggunakan metode Skala Likert
penggukuran digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok orang
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tentang fenomena sosial. Dalam penelitian fenomena social ini telah ditetapkan secara spesifik oleh
peneliti, yang selanjutnya disebut sebagai variable penelitian.

Dokumentasi

Dokumentasi dilakukan dengan mengumpulkan data yang bersumber dari data atau dokumen yang
digunakan pada kampus seperti data combased, data nilai, data pembayaran dan data kelulusan.

Tinjauan Pustaka

Mempelajari kumpulan buku-buku yang dilakukan dengan cara membaca literatur-literatur dan tata
bahasa yang baik yang ada kaitannya dengan data yang dibutuhkan, sehingga dapat menunjang proses
penelitian seperti jurnal dan buku Pressman 2012 dan Rosa 2013.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1.

Implementasi Form Utama Orang Tua
Form utama orang tua merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan data berupa mahasiswa,
pembayaran hingga informasi akademik, berikut adalah form utama orang tua pada gambar dibawah ini :

CARIMAHASISWA

Mahasiswa Wakil
Berprestasi

- =
S|

Gambar 3. Implementasi Form Utama Orang Tua

Implementasi Form Pencarian Mahasiswa

Form pencarian mahasiswa yang dilakukan oleh orang tua siswa dengan memasukan nama atau NPM
mahasiswa sehingga akan muncul data nama mahasiswa yang terdaftar, berikut adalah form pencarian
mahasiswa pada gambar dibawah ini :

N
]

A MAHASISWA

pel

Mahasiswa Wakil
Berprestasi

. .-n

i

Gambar 4. Implementasi Form Pencarian Mahasiswa

Implementasi Form Detail Mahasiswa

Form detail mahasiswa merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan profil mahasiswa secara
jelas dengan menampilkan data angkatan, jurusan dan IPK, berikut adalah form detail mahasiswa pada
gambar dibawah ini :
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7= monsa

Mandy Eka Putra

Gambar 5. Implementasi Form Detail Mahasiswa

4. Implementasi Form Detail Pembayaran
Form detail pembayaran merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan informasi pembayaran

dan status pembayaran yang telah dilakukan oleh mahasiswa, berikut adalah form detail pembayaran pada
gambar dibawah ini :

Gambar 6. Implementasi Form Detail Pembayaran

5. Implementasi Form Detail Nilai
Form detail nilai merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan informasi nilai dan status nilai

yang telah diikuti berdasarkan matakuliah yang telah diambil, berikut adalah form detail nilai pada gambar
dibawah ini :

& MoNsA Q

Mahdy Eka Putra

RIWAYAT COMBASE MAHASISWA

Gambar 6. Implementasi Form Detail Nilai
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6. Implementasi Form Detail Combased
Form detail combased merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan informasi combased dan
status combased yang telah diikuti berdasarkan matakuliah yang telah diambil, berikut adalah form detail
combased pada gambar dibawah ini :

& MoNsA o 2 |

| Mahdy Eka Putra

NP 1EM2418

Angkatan. 2015

Jurasan Tk k Informatik
L e 34

RIWAYAT COMBASE MAHASISWA

Gambar 6. Implementasi Form Detail Combased

7. Implementasi Form Detail Tugas Akhir
Form detail informasi tugas akhir merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan
informasi tugas akhir dan status tugas akhir yang telah diikuti dan diselesaikan, berikut adalah
form detail informasi tugas akhir pada gambar dibawah ini :

12 MoNSA a =

Mahdy Eha Putra

18312418
s i
ST

RIWAYAT TUGAS AKHIR MAHASISWA

Gambar 6. Implementasi Form Detail Tugas Akhir

8. Implementasi Form Detail Informasi Akademik
Form detail informasi akademik merupakan tampilan yang digunakan untuk menampilkan
informasi berupa informasi kegiatan perkuliahan maupun informasi pembayaran, berikut adalah
form detail informasi akademik pada gambar dibawah ini :
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INFORMAS] AKADEMIK

@ "Pengambilan Toga”

Gambar 6. Implementasi Form Detail Informasi Akademik

9. Implementasi Form Chat
Form chat merupakan tampilan yang digunakan untuk melakukan complain kepada admin

mengenai informasi mahasiswa yang dapat digunakan oleh orang tua mahasiswa, berikut adalah
form chat pada gambar dibawah ini :

Gambar 6. Implementasi Form Chat

10. Implementasi Form Login
Form login merupakan tampilan yang digunakan sebagai sebagai hak akses kehalaman menu,

berikut adalah tampilan login pada gambar dibawah ini :

=
MONSA

Akses Admin

Gambar 6. Implementasi Form Login
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PENGUJIAN

Pengujian program dilakukan setelah penulisan kode program. Pengujian program dilakukan untuk
memeriksa dan memastikan bahwa komponen-komponen telah berfungsi sesuai dengan yang diharapkan.
Pengujian perlu dilakukan untuk mencari kesalahan-kesalahan atau kelemahan-kelemahan yang mungkin masih
terjadi. Pengujian program dilakukan secara menyeluruh, pada pengujian program masing-masing program yang
telah berjalan dengan benar dan baik bukan berarti program tersebut juga akan dapat berjalan dengan program
lainnya dalam sistem dengan baik. Kumpulan dari semua program yang telah diintegrasikan perlu dites kembali
untuk melihat apakah suatu program dapat menerima input data dengan baik, dapat memprosesnya dengan
baik dan dapat memberikan output kepada program yang lainnya. Secara spesifik ada beberapa kegiatan
terhadap pengujian antara lain yaitu pengujian functionality dan usability.

Tabel 1. Peniu'lian Functionaliﬁ Admin

: T : é : :
2 T : : : :
: TR é é : :
4 TR é é : :
: TR é é : :
; T : : : :
7 T : : : :
: T : : : :
: T : : : :
10 '\Ifie:iak (1) 2 8 0 .
1 Tk : : : :
12 Tk 1o : : : :

Hasil = (11/12) x 100% = 91,66 %

Tabel 2. Hasil Peniu'iian Functionaliti Orani Tua

S w—— — R P
e S — L
e S — L
T e S —
5 Ya 1 1 1 1 1
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Tidak 0 0 0
Ya 1 1 1
6 Tidak 0 0 0 ! !

Hasil = (6 / 6) x 100% = 100 %

Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan oleh admin dan orang tua makadidapat kesimpulan hasil
yaitu : Total = (91,66% + 100%) / 2 =95,83%.
Hasil implementasi yang dilakukan dengan penerapan black box testing dengan diuji berdasarkan
functionality menghasilkan 95,83% dengan hasil tersebut pengguna menyatakan kesesuaian fungsi pada sistem.

Tabel 3. Skor Jawaban Angket
Pernyataan Jawaban Bobot Frekuensi Skor

SS 16
S 0

KS 0

TS
SS
S

KS
TS
SS
S

KS
TS
SS
S

KS
TS
SS
S

KS
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SS
S

KS
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SS
S

KS
TS
SS
S

KS
TS
SS
10 S

KS

Skor
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16 16

o

(o]

16 16

o

16 16

o))

16 16

o]

16 16

N

14 16

o]

16 16
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16 16
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16 16
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16 16
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Jumlah 182 192

Total = (182/192) x 100% =94,79 %

Berdasarkan perhitungan maka diperoleh persentase 94,79% dari pengujian usability. Dari skor

persentase yang didapat maka kualitas perangkat lunak dari sisi usability telah sesuai dengan atribut usability
atau bisa dikategorikan sebagian besar responden sangat setuju.

SIMPULAN
Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan, kesimpulan dari penelitian ini yaitu:

1.

Aplikasi monitoring mahasiswa dengan menggunakan media mobile android merupakan aplikasi yang
mampu memberikan informasi secara rinci kepada orang tua mahasiswa ketika akan melihat keaktifan
perkuliahan dan untuk mengetahui informasi berupa pembayaran hingga informasi akademik.
Pentingnya penerapan monitoring sebagai bahan evaluasi yang dilakukan orang tua mahasiswa
memerlukan penerapan dengan pemanfaatan media teknologi informasi dengan dirancang
menggunakan metode pengembang sistem prototype, dimodelkan menggunakan UML seperi use case,
activity dan class diagram, sehingga menghasilkan aplikasi yang bermanfaat bagi orang tua mahasiswa
untuk mempermudah proses pemantauan.

Hasil implementasi yang dilakukan dengan penerapan black box testing dengan diuji berdasarkan
functionality menghasilkan 95,83% dengan hasil tersebut pengguna menyatakan kesesuaian fungsi
pada sistem dan usability maka berdasarkan kuisioner yang dilakukan di dapat hasil yaitu sebesar
94,79%, sehingga dapat disimpulkan bahwa aplikasi perlu dan layak untuk diterapkan.
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Pada bagian ini, penulis menyampaikan ucapan terima kasihnya kepada sumber pendanaan atau bantuan
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